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企业资源规划系统
的发展现状

传 统 的 企 业 资 源 规 划 系 统

正在演变成
,

超出了

企业范围
,

支持供应链的合作
。

多年来
,

企业资源规划系统软件

总是做出各种各样的承诺
,

而最终又

总是让人们不断地失望
。

在 世纪

年代初期
,

总是被吹呼成灵丹妙

药
,

包医百病
,

解决业务上的一切难

题
。

尽管有的系统也勉强有些效果
,

但是
,

常常是执行时间过长
,

费用超

标
,

结果让人失望
。

年秋天
,

对于这个行业从长

远来看是否能够健康地发展提出了质

疑
。

实际上
,

发明这个术语的咨询公

司 声称 已经死亡
。

但是
,

同时 又承认企业对于信息骨

干的需求并没有消失
,

而是更加迫切

了
。

随着电子商务成为一种正常的业

务
,

分享有关订单和库存的准确实时

信息 已经成为业务成败的关键所在
。

当今的业务要求我们将信息推向整个

的供应链 而不仅仅是在企业内部
。

为此
,

创造出了另外一个名

词来描述 世纪的企业系统
,

称之为
。

这有什么不同 简而言之
,

不同

之处就是合作
。

盯 公司的一位

主任说
“

世纪 年代
,

当我们创

造这个名词的时侯
,

是以企业为

中心的
,

对于企业周围的事情了解得

很少
。

今天我们正在朝着合作商务

专为容户订制的或者是标准型号的这两种健身器材的订单
,

使褥

公司 自身和对容户的服务发生了一系列的变化

或称作 商务 的方向发展
,

为了做

到这一点
,

你必须与企业外部单位一

起分享信息
。 ”

这样的话
,

系

统不单单是企业的中枢
,

也是将企业

与供应链连接起来的渠道
。

这是因为

明天的业务将会在多重供应链里扮演

多种不同的角色
,

从传统的货源到 电

子市场
。

面临双重挑战
。

首先
,

它

要将围绕一个企业进行的所有交易数

据
,

以实时方式尽可能谁确地综合起

来并对之进行管理
。

其次是要开放系

统
,

让贸易伙伴都能获得信息
。

过去 解决方案的弱点在于
,

他们 只 看到一个公 司 的范 围 今天

已经从孤立内向的系统变成外向

的系统
。

给人们提供了一个平台
,

让人 们 能够分享 信 息和进 行 合作
。

应该是外向型的系统
,

而不应该

是一个内向型的系统
。

信 息必须大家

共同分享
,

因为 已经有了让大家共同

分享信息的这种技术
。

已经不再

是关于业务的系统
,

而是一种关于供

应链的系统
。

各家公司需要将他们的
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护
沟

弓题报道

从 到

通过合作实现供应

链的最优化今今今今今今
企业旅优化

生产制造和

经销企业
各个行业和部门

提供更深层的功能

与贸易伙伴连接

网络化模块化并与其

他系统结合相互运行

与贸易伙伴合作生产在

企业的内部和外部消费

传统的 和 ”系统的不同在哪里呢 ,

典的变化集中在这一点 户系统是在处理企业内部

务
,

而 尸 “成为一个开放的系统
,

使得伯息共事

并处理盛个供应链的 务
。

公司的

指出了两种系统间区别的六点要亲

府以及像采矿业这种

以资产为基础的行业
。

功能 由于

系统横跨各个行

业和部门
,

所以它已

经不可能再是万金油

了
,

对所有人和所有

事情都管用
。

的供应商应该要挑选

他们可以起作用的行

业
,

并集中精力为这

些用 户提供层次更深

的功能
。

过程 系

统里
,

过程都集中一

个企业的四面墙壁上
。

系统只要有可

能就将与各个贸 易伙

伴进行连接
,

把那些

过程带到企业边界以

外的地方去
。

系统变成一种网络友善的
、

横跨

企业的合作工具
。

更为重要的是
,

合作不仅对于中

小企业来说非常重要
,

而对于财富

上的大企业来说也极其重要
。

甚

至像 这样的重量级企业也在鼓吹

机构体系 传统的 系统

是单一的和封闭的
。

系统是网

络化的
,

可以与其他系统结合和相互

运行的
,

它们是围绕着各种模块和成

分建造起来的
,

可以让用 户只挑选他

们所需要的功能
。

他的三分之一以上的客户年收

入都在 亿美元以下
。

显然
,

已经不再仅仅是为大企

业服务的 了
。

据说
,

和 之

间有六个关键地方不一样

作用 传统 关心

的是使企业最佳化
,

但是
,

内部

的最佳化也只能将你带到那么

远的地方
。

是关于供应

链的最佳化
,

通过与贸易伙伴

的合作来实现供应链的最佳化
。

领域 系统关注

的 重 点 是生产制造 和 经 销
。

系统将横跨业务的所有

行业和部门
,

包括服务业
、

政

图 采用了新系统的皮革制造商

公司允许客户查 , 目录条欲
、

与客户合作产品设

计
、

安排订单并查阅这些订单的情况

图 粘合剂制造商

有 , 完整的 系统
,

这使得

它能全面接触公司本身和容户的伯息

需求

数据 系统的信息是企

业内部产生出来并在企业内部消费的
。

在 系统里
,

在整个供应链上所

有授权的参与者都可以使用那些同样

的信息
。

今天已经有 系统了吗 回

答是已经有 了
。

但是
,

还不完整
。

没有

哪一家供应商掌握了全部的东西
,

但

是
,

主要的公 司都在做这些系统
,

每家

都有其长处
。

据说
,

在 年以前
,

不

会有配置完全的 系统出现
。

不

过
,

与此同时
,

一些用户 已经在设法解

决他们的工艺或系统中的缺点
,

使得

他们可以利用 系统的优势
。

今天的业务所面临的挑战是为明

天做好准备
。

为了做好明天的准备
,

我

们不能仅仅在电子商务解决方案上投

资 今天我们可能正好处在令人空欢

喜的期望高峰
,

我们必须更新现有的

系统
,

不断地向着 解决方案前

进
。

为了实现真正意义上的合作
,

充分

利用 电子商务
,

各家公 司必须在投资

电子商务应用的同时
,

投资 系

统
。

在这方面
, 、

和 等三家公

司在朝着重新改造他们的 系统的方向

前进了
。

在这条前进的道路上
,

三家公

司都各有所长
,

做 了一些具有里程碑

意义的工作
。

拍跳 经

匕
。
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